
Algemene leveringsvoorwaarden

Artikel 1: TOEPASSELIJKHEID
1.1. Deze leveringsvoorwaarden zijn van toepassing op alle offertes, aanbiedingen en
overeenkomsten met betrekking tot verkoop en verhuur van zaken en het leveren van diensten
door SLG licht en geluid, hierna verder ook te noemen "opdrachtnemer" of "verhuurder" met een
wederpartij, hierna verder ook te noemen "opdrachtgever" of "huurder".
1.2. Onder de wederpartij wordt in deze leveringsvoorwaarden verstaan, iedere (rechts?)persoon,
die met opdrachtnemer een overeenkomst heeft afgesloten, respectievelijk wenst af te sluiten, en
behalve deze, diens vertegenwoordiger(s), gemachtigde(n), rechtverkrijgende(n) en erfgenamen.
1.3. Onder zaken wordt in deze leveringsvoorwaarden verstaan: apparatuur waaronder ook
begrepen hard? en/of software en voorts al hetgeen dat voorwerp van overeenkomst kan zijn, met
inachtneming van de bedrijfsactiviteiten van opdrachtnemer.
1.4. Indien de wederpartij algemene voorwaarden hanteert, zijn deze voor opdrachtnemer niet
bindend en zullen de leveringsvoorwaarden van opdrachtnemer prevaleren.

Artikel 2: AANBIEDINGEN
2.1. Alle aanbiedingen zijn vrijblijvend, tenzij schriftelijk anders is overeengekomen. Voornoemd
vrijblijvend aanbod moet worden beschouwd als een uitnodiging tot het doen van een aanbod.
Tenzij uitdrukkelijk anders blijkt, zijn in de aanbiedingen van opdrachtnemer de kosten van
montage of installatie niet inbegrepen. Tenzij anders aangegeven, zijn aanbiedingen niet langer
geldig dan 30 dagen na offertedatum.
2.2. Alle bij een aanbieding verstrekte tekeningen en gegevens zoals maten, gewichten,
vermogens en hoeveelheden, zijn zo nauwkeurig mogelijk samengesteld. Deze opgaven zijn
slechts bindend voor zover uitdrukkelijk wordt bevestigd. Details hoeven niet te worden verstrekt.
2.3. In aanbiedingen van opdrachtnemer gaat deze er van uit dat alle zaken in de gebruikelijke
uitvoering geleverd worden en dat alle werkzaamheden op de normale wijze kunnen worden
verricht. Bijzondere eisen en omstandigheden dienen vooraf schriftelijk en voldoende gedetailleerd
aan opdrachtnemer te worden opgegeven. Opdrachtnemer zal dan in de aanbieding expliciet
vermelden of en in hoeverre daarmee door opdrachtnemer rekening is gehouden.
2.4. Aanbiedingen, alsmede door opdrachtnemer (of in opdracht van opdrachtnemer) vervaardigde
tekeningen, ontwerpen, schema's, modellen, computerprogramma's en berekeningen zijn
eigendom van opdrachtnemer en mogen zonder toestemming van opdrachtnemer niet aan derden
worden doorgegeven of ter inzage worden verstrekt.
2.5. Opdrachtnemer behoudt zich het recht voor om opdrachten en/of bestellingen zonder opgaaf
van redenen te weigeren.

Artikel 3: OVEREENKOMST
3.1. Behoudens het hierna gestelde komt een overeenkomst met opdrachtnemer eerst tot stand,
nadat opdrachtnemer een opdracht schriftelijk heeft aanvaard c.q. heeft bevestigd. De aanvaarding
c.q. de bevestiging wordt geacht de overeenkomst juist en volledig weer te geven.
3.2. Later gemaakte aanvullende afspraken of wijzigingen binden opdrachtnemer slechts indien
deze door opdrachtnemer schriftelijk zijn bevestigd.
3.3. Voor leveranties en/of werkzaamheden waarvoor gezien hun aard en omvang geen offerte
c.q. opdrachtbevestiging wordt verzonden, wordt de factuur tevens als opdrachtbevestiging
beschouwd, welke ook geacht wordt de overeenkomst juist en volledig weer te geven.
3.4. Elke overeenkomst wordt aangegaan onder de opschortende voorwaarde dat wederpartij -
uitsluitend ter beoordeling van opdrachtnemer? voldoende kredietwaardig blijkt voor de geldelijke
nakoming van de overeenkomst.
3.5. Opdrachtnemer is gerechtigd bij of na de totstandkoming van de overeenkomst, alvorens
(verder) te presteren, van de wederpartij zekerheid te eisen dat zowel aan de betaling- als aan de
overige verplichtingen voldaan zal worden.
3.6. Opdrachtnemer is gerechtigd bij of na de totstandkoming van de overeenkomst, alvorens
(verder) te presteren, van de wederpartij een voorschot te verlangen.

Artikel 4: PRIJZEN
4.1. Elke prijsopgave in offertes e.d. geschiedt onder voorbehoud van prijswijziging, tenzij het
tegendeel schriftelijk is overeengekomen.
4.2. Tenzij anders vermeld, zijn de prijzen van opdrachtnemer:
- gebaseerd op de ten tijde van aanbieding c.q. orderdatum geldende hoogte van inkoopprijzen,
lonen, loonkosten, sociale en overheidslasten, vrachten, assurantiepremies en overige kosten;



- gebaseerd op levering "af bedrijf" opdrachtnemer;
- exclusief BTW, invoerrechten, andere belastingen, heffingen en rechten;
- exclusief de kosten van verpakking, in? en uitlading, vervoer en transportverzekering;
- vermeld in de Nederlandse valuta, eventuele koerswijzigingen worden doorberekend.
4.3. Indien de in het vorige lid genoemde kostprijsfactoren een verhoging ondergaan gedurende
het tijdvak gelegen tussen de datum der aanbieding en die der levering c.q. feitelijke ter
beschikkingstelling van het verhuurde, zal de orderprijs c.q. verhuurprijs, met inachtneming van
eventuele wettelijke voorschriften, door opdrachtnemer dienovereenkomstig kunnen worden
verhoogd.
4.4. Indien tevens werkzaamheden zijn overeengekomen, is opdrachtnemer bevoegd om
eventuele kosten, verband houdende met aantoonbare meerdere of zwaardere werkzaamheden
dan voorzien of met het feit dat andere dan gebruikelijke uren gewerkt moet worden of vertraging
buiten onze schuld in de uitvoering van de werkzaamheden, boven de overeengekomen prijs in
rekening te brengen. Ook is opdrachtnemer bevoegd om de component arbeidsloon te indexeren,
en de aldus berekende hogere arbeidskosten aan wederpartij in rekening te brengen.

Artikel 5: LEVERTIJD EN LEVERING
5.1. Onder levertijd wordt verstaan de in de overeenkomst bepaalde termijn waarbinnen de zaken
voor wederpartij ter beschikking moeten staan of, indien werkzaamheden zijn overeengekomen, de
termijn waarbinnen de werkzaamheden moeten zijn verricht.
5.2. De opgave van levertijden geschiedt altijd bij benadering en is als zodanig niet bindend, tenzij
uitdrukkelijk schriftelijk anders is overeengekomen.
5.3. Een overeengekomen levertijd gaat pas in, of wordt opgeschort tot, wanneer alle
noodzakelijke gegevens welke voor de uitvoering van de overeenkomst in bezit van
opdrachtnemer zijn en de betaling, indien voorzover deze bij de opdracht moet geschieden, is
verricht.
5.4. Opdrachtnemer is verplicht de opgegeven levertijd zoveel mogelijk in acht te nemen, doch is in
geen enkel opzicht aansprakelijk voor redelijke overschrijding daarvan.
5.5. Tenzij anders overeengekomen geschiedt levering "af bedrijf / magazijn" opdrachtnemer.
5.6. Levering in gedeelten (deelleveranties) is steeds toegestaan. Voornoemde deelleveranties kan
opdrachtnemer afzonderlijk factureren. Alsdan is de wederpartij verplicht te betalen
overeenkomstig het bepaalde in artikel 15 van deze leveringsvoorwaarden.
5.7. Wanneer de zaken na het verstrijken van de levertijd door wederpartij niet zijn afgenomen,
staan deze te zijner beschikking opgeslagen, voor zijn rekening en risico. In geval van langdurige
opslag als gevolg van het niet op de overeengekomen datum afnemen der zaken, zullen door
opdrachtnemer opslagkosten worden berekend.
5.8. Geringe afwijkingen van de geleverde c.q. verhuurde zaken in afmeting, kleur, capaciteit, vorm
en verpakking zijn voor de wederpartij nimmer aanleiding de order geheel of gedeeltelijk te
annuleren, of gehele of gedeeltelijke betaling te weigeren, dan wel schadevergoeding te vorderen.
5.9. De wederpartij is verplicht het geleverde c.q. de verpakking terstond bij ontvangst zowel
kwantitatief als kwalitatief te controleren. Eventuele tekorten of beschadigingen dienen
overeenkomstig artikel 12 van deze leveringsvoorwaarden per omgaande aan opdrachtnemer
kenbaar te worden gemaakt.
5.10. Indien ook werkzaamheden buiten het bedrijf van opdrachtnemer zijn overeengekomen dient
wederpartij er voor zorg te dragen dat het werk met bekwame spoed kan aanvangen, onder meer
door de werkplek goed bereikbaar te maken voor personeel van opdrachtnemer en aan te voeren
materialen. Voorts is de wederpartij gehouden in de benodigde stroomaansluitingen en goed
werklicht te voorzien, zonodig hulpwerktuigen als hijswerktuigen en steigers ter beschikking te
stellen en te zorgen dat geen werkzaamheden van derden de voortgang van het werk van
opdrachtnemer kunnen belemmeren of vertragen.
5.11. Opdrachtnemer is bevoegd voor de realisering van een levering derden (onderaannemers) in
te schakelen. Dit na mededeling hiervan aan wederpartij.

Artikel 6: VERHUUR
6.1. Huurovereenkomsten worden mede geregeerd door deze leveringsvoorwaarden, tenzij in dit
artikel uitdrukkelijk anders bepaald is.
6.2. Onder "de verhuurder" wordt in dit artikel verstaan:SLG licht en geluid, gevestigd te Helmond.
Onder "de huurder" wordt in dit artikel verstaan: een (rechts)persoon die apparatuur van
verhuurder huurt voor een bepaalde periode. De "huurder" is op gelijke wijze als in de overige
artikelen genoemde "wederpartij" onderworpen aan alle toepassingen zijnde artikelen van de
leveringsvoorwaarden voor levering van zaken en diensten. Onder "apparatuur" wordt in dit artikel



verstaan: Alle zaken zijnde (elektrische) apparaten op het gebied van audio?, licht? en
beeldapparatuur, alsmede alle overige zaken die verhuurder voor verhuur beschikbaar stelt,
alsmede alle bijbehorende accessoires, bekabeling, verpakkingsmaterialen etc.
6.3. Een huurdag omvat 24 uur en vangt, tenzij anders overeengekomen, aan, en eindigt, om
11.00 uur. Wanneer de apparatuur later dan de overeengekomen huurperiode aan verhuurder
worden teruggebracht, wordt tenminste een extra, volledige, huurdag aan huurder in rekening
gebracht.
6.4. Tenzij anders overeengekomen dient de te huren apparatuur door huurder bij verhuurder te
worden opgehaald en teruggebracht. Het risico gaat op de huurder over vanaf het moment dat hij
de apparatuur bij verhuurder heeft opgehaald en gaat weer op de verhuurder over vanaf het
moment dat de apparatuur bij de verhuurder is teruggebracht.
6.5. Annulering van diensten of apparatuur dient te geschieden tenminste 6 werkdagen
voorafgaand aan de dag waarop de huurperiode zou aanvangen dan wel de dag waarop de
diensten verricht zouden worden. Bij annulering binnen deze termijn kan aan de huurder 50 % van
de huurprijs van de apparatuur of van de prijs van de overeengekomen diensten in rekening
gebracht worden.
6.6. De huurder zal de apparatuur uitsluitend gebruiken voor het doel waarvoor de apparatuur is
gefabriceerd. De huurder dient verhuurder vooraf mede te delen voor welke doeleinden de
apparatuur gebruikt zal worden. De huurder zal de apparatuur behandelen als goed huisvader en
zal zorg dragen voor een behoorlijke en veilige opslagplaats. Huurder zal te allen tijde aan een
door verhuurder gevolmachtigde toegang geven tot gebouwen of erven waar de apparatuur zich
bevindt, teneinde de toestand van de apparatuur te inspecteren.
6.7. Vanaf het moment dat de huurder de apparatuur in ontvangst heeft genomen, komt deze
volledig voor zijn risico. De huurder zal in geval van diefstal, verlies of schade aan de apparatuur,
hiervan terstond melding maken aan de verhuurder. Tevens zal de huurder in geval van diefstal of
molestschade hiervan direct aangifte doen bij de politie in de plaats waarin de diefstal heeft plaats
gevonden c.q. waar de molest is aangericht, en een kopie van deze aangifte aan de verhuurder
verstrekken.
6.8. Bij vermissing, vervreemding, beschadiging, vergaan, diefstal, verduistering, dan wel
bezwaring van de apparatuur dient de huurder de nieuwwaarde van de apparatuur, volgens de op
dat moment geldende prijslijst aan verhuurder te vergoeden.
6.9. In geval van vermissing, vervreemding, beschadiging, vergaan diefstal of verduistering, dan
wel bezwaring van de zaak is de huurder niettemin gehouden de huurtermijnen op grond van het
contract verschuldigd, te betalen alsof de apparatuur niet is vermist, vervreemd, beschadigd
vergaan, gestolen, verduisterd of bezwaard.
6.10. De huurder zal geen gegevens betreffende door de verhuurder gebezigde ontwerpen en/of
constructiemethoden kopiëren, en aan derden tonen of bekend maken.
6.11. De huurder zal de apparatuur niet aan derden verhuren of in bruikleen geven.
6.12. De huurder dient zich er van te vergewissen dat de apparatuur in goede conditie aan hem
wordt uitgeleverd. De verhuurder gaat er van uit dat de huurder bekend is met de werking van de
apparatuur en dat de door de huurder bestelde apparatuur beantwoordt aan het doel waarvoor de
apparatuur gehuurd wordt.
6.13. De huurder wordt geacht op de hoogte en akkoord te zijn met de door de verhuurder
gehanteerde verhuurtarieven. Tenzij anders overeengekomen, dient de huurder de huurprijs
contant voor of bij aanvang van de huurperiode te voldoen. De verhuurder is gerechtigd een
waarborgsom van de huurder te eisen en behoudt zich het recht voor om vervallen huurtermijnen
te compenseren met de waarborgsom, evenals de kosten van reparatie en/of reiniging van de
gehuurde apparatuur.
6.14. De verhuurder is, behoudens opzet en grove schuld, nimmer aansprakelijk voor directe? of
indirecte schade als gevolg van het niet naar verwachting functioneren van de apparatuur of als
gevolg van schade aan zaken en/of personen bij het werken met de apparatuur.

Artikel 7: BEPROEVING
7.1. Beproeving van de te leveren zaken vindt in het algemeen in de fabriek plaats volgens, gelet
op de aard der zaken, gebruikelijke standaardprocedures. Beproeving van verrichte
werkzaamheden geschiedt ter plaatse waar deze zijn uitgevoerd.
7.2. De wederpartij is slechts gerechtigd bijzondere beproevingen dan wel beproevingen elders te
eisen indien zulks uitdrukkelijk is overeengekomen.

Artikel 8: REPARATIES EN ONDERHOUD
8.1. Het onder lid 1 t/m 11 van dit artikel bepaalde is bedoeld voor reparaties en onderhoud,



voorzover niet voortkomend uit garantiebepalingen van opdrachtnemer.
8.2. Opdrachtnemer is vrij om verzoeken tot reparatie en/of onderhoud te weigeren.
8.3. Indien de wederpartij tevoren een schatting van de kosten van de uit te voeren reparatie
wenst, zal opdrachtnemer deze naar beste inzicht verstrekken, echter zonder enige verplichting
van opdrachtnemer om de reparatie voor het geschatte bedrag uit te voeren. Opdrachtnemer zal
nimmer een reparatie uitvoeren tegen een van tevoren vast gestelde prijs.
8.4. Indien, nadat de reparatieopdracht is verstrekt, de feitelijke kosten de geschatte kosten
excessief dreigen te overschrijden of wanneer de vermoedelijke kosten niet in redelijke verhouding
staan tot de waarde van de zaak, zal opdrachtnemer, alvorens de reparatie (verder) uit te voeren,
overleg plegen met de wederpartij. Indien dit overleg niet binnen een redelijke termijn, om welke
reden dan ook, heeft kunnen plaatsvinden, zal opdrachtnemer de reparatie alsnog (verder)
uitvoeren.
8.5. De wederpartij is verplicht om de feitelijke kosten van de reparatiewerkzaamheden middels
contante betaling aan opdrachtnemer te voldoen. De betalingsverplichting ontstaat op het moment
dat de zaken, na reparatie, ter beschikking van de wederpartij staan. Opdrachtnemer is gerechtigd
om (gedeeltelijke) vooruitbetaling van de geschatte kosten van de reparatie te verlangen.
8.6. Gerepareerde zaken staan ter beschikking van de wederpartij in het magazijn van
opdrachtnemer, alwaar de wederpartij zich bij afhalen van de zaken dient te vergewissen van een
zaak, d.w.z. binnen de grenzen van het (nog) mogelijke, uitgevoerde reparatie. Op reparaties zijn
geen verdere garantiebepalingen van toepassing, met uitzondering van de gebruikelijke garantie
op toegevoegde nieuwe onderdelen, voorzover het geen elektronische onderdelen betreft.
8.7. Opdrachtnemer behoudt zich tot meerdere zekerheid ter betaling van de prijs ten aanzien van
alle ten behoeve van het verrichten van reparaties van door wederpartij aangeleverde zaken het
retentierecht voor, totdat het daarvoor verschuldigde, met inbegrip van de eventuele rente en
kosten geheel en al is voldaan. Indien, nadat een reparatie uitgevoerd is, de wederpartij de
gerepareerde zaak niet binnen 30 dagen ophaalt en betaalt, staat het opdrachtnemer vrij om de
zaak te gelde te maken en de opbrengst, onder aftrek van de reparatiekosten, aan de wederpartij
over te maken.
8.8. Opdrachtnemer kan de termijn waarbinnen een reparatie uitgevoerd zal worden slechts bij
benadering aangeven. De wederpartij heeft dan ook geen recht om, bij overschrijding van die
termijn, betaling te weigeren of enige schadevergoeding te vorderen.
8.9. Onderhoudscontracten kunnen worden afgesloten onder gedetailleerde omschrijving van de
onderhoudswerkzaamheden, wederzijdse verplichtingen en de eventuele garantievoorwaarden.
Veelal betreft dit herhalingswerkzaamheden tegen een vaste prijs, in welk geval opdrachtnemer
aan de prijsafspraak gebonden is.
8.10. Opdrachtnemer aanvaardt geen enkele aansprakelijkheid van zaken van de wederpartij die
zich onder opdrachtnemer bevinden, behoudens opzet of grove nalatigheid of schuld.
8.11. Vervangen materialen of zaken worden alleen dan aan de wederpartij ter beschikking gesteld
indien zulks uitdrukkelijk bij de opdracht tot reparatie of onderhoud is overeengekomen.


